PROFESIONAL ESPECIALIZADO 18 (2010) — DIRECCIONES - DIRECCION

NACIONAL DE DEFENSORIA PUBLICA — REPRESENTACION JUDICIAL A VICTIMAS

l. IDENTIFICACION DEL CARGO

1. Denominacion: Profesional Especializado

2. Tipo Cargo: Misional

3. Cadigo Cargo: 2010

4. Grado del Cargo: 18

5. Ubicacién Organizacional: Central

6. Nivel del cargo: Profesional

7. Ubicacién Funcional: 30 Direcciones

8. Dependencia: 3040 Direccion Nacional de Defensoria
Publica

9. Area: 304004  Representacion  Judicial a
Victimas

10. Sub area: No aplica

11. Cargo del Jefe: Quien ejerza la supervision directa

Il. PROPOSITO PRINCIPAL

Disefiar y ejecutar procesos, procedimientos, planes, programas y proyectos relacionados
con la Regional, para contribuir desde su especialidad al ejercicio de la Representacion
Judicial de Victimas dentro del marco de la Defensoria Publica en cumplimiento de la
mision, las metas, politicas y objetivos de la Entidad.

ll. DESCRIPCION FUNCIONES ESENCIALES

Hacen parte de éste perfil las funciones generales para todos los servidores de la
Defensoria del Pueblo y las correspondientes con el nivel del cargo establecidas en ésta
Resolucion y las siguientes:

1.

Participar en la revisién y propuesta de ajustes a los criterios y parametros para la
ejecucion de los contratos de los representantes judiciales de victimas en la
prestacion del servicio, con el fin de permitir la adopcién de medidas oportunas
tendientes a mejorar la calidad del servicio.

Elaborar el cronograma de visitas de control de gestién y apoyo a nivel regional, con el
objetivo de verificar el cumplimiento de los instructivos y directrices generales
impartidas por la Direccion Nacional de Defensoria Publica en materia de control de
gestion y de los servicios de Defensoria Publica para Representacion Judicial de
Victimas.

Verificar que los profesionales especializados asignados a la Entidad, hayan
efectuado la revisidon de los informes que emiten los defensores regionales y realicen
las observaciones a que haya lugar.

Vigilar y verificar el contenido y oportunidad en la presentacion de los informes de
supervision que realizan los defensores de regionales en su calidad de supervisores
de los contratos de representacién judicial de victimas, asi mismo en cuanto a los
profesionales de apoyo a los representantes judiciales de victimas.

Participar en la programacion y coordinacion del plan de visitas de control de gestion y
apoyo a nivel regional en forma selectiva, con el objetivo de verificar el cumplimiento
de los instructivos y directrices generales impartidas por la Direccion Nacional de
Defensoria Publica en materia de control de gestion y estadistica de los servicios de




10.

Defensoria Publica — Representacion Judicial de Victimas con el objeto de detectar
deficiencias

Hacer recomendaciones directas, impartir capacitacién en materia de mecanismos de
control y formular recomendaciones en materia de procedimientos de control de
gestion, estadisticas de la representacion judicial de victimas y manejo de archivos del
contrato.

Participar en el disefio de los estudios de conveniencia y oportunidad, remitidos por
los defensores regionales para la contratacién en cada vigencia de quienes venian
prestando el servicio de representacion judicial de victimas.

Absolver consultas a los operadores del servicio de Defensoria Publica.

Participar en la evaluacién y concepto frente a las fallas o incumplimientos
contractuales de representacion judicial de victimas en coordinacién con la unidad de
Seleccion y Registro con el fin de adoptar medidas para que se cumpla con el objeto y
obligaciones contratadas.

Suministrar informacién a la dependencia competente de la Direccion del Sistema
Nacional de Defensoria Publica para la consolidacion de estadisticas sobre la
prestacion del servicio de representacion Judicial de Victimas.

IV. CRITERIOS DE DESEMPENO
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10.

Teniendo en cuenta la Constitucién Politica y la Ley, los Derechos Humanos vy el
Derecho Internacional Humanitario, acorde con la misién y vision de la entidad.

De conformidad con la metodologia aceptada bajo los postulados teéricos y cientificos
de su especialidad.

Siguiendo instrucciones de la coordinacion de representacion judicial a victimas.
Dentro de los términos establecidos en el proceso judicial.

De conformidad con los lineamientos impartidos por superior inmediato.

De acuerdo con las orientaciones y politicas generales de investigacion para la
defensa y los lineamientos del Sistema Nacional de Defensoria Publica.

Cumpliendo con las normas establecidas para tal fin, los protocolos adoptados por la
Entidad y criterios éticos propios de su profesion.

Se realiza eficaz y oportunamente, cumpliendo con los parametros técnicos
establecidos en las normas.

Se realiza ajustandose a los procedimientos y cumpliendo los requisitos establecidos
en las normas de la materia .

Responde a la aplicacion de normas cientificas, técnicas y de calidad internacionales

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

POLITICAS — ESTADO: Constitucion Politica, Organizacién del estado, normas de
contratacién publica, Cédigo Disciplinario Unico.

MISIONALES - INSTITUCIONALES: Estructura organizacional y funcional de la
defensoria, basicos de defensoria publica, Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario, derechos colectivos y grupos vulnerables, basico en la
justificacion del dano.

PROCESOS ADMINISTRATIVOS - FUNCIONALES: Normatividad sobre
representacion judicial de victimas, contratacion estatal en particular en materia de
supervision de contratos estatales, planeacién estratégica, formulacion, evaluacion y
gerencia de proyectos, conocimientos en planeacién, manejo y elaboracién de
indicadores, conocimientos en ofimatica, conocimiento y manejo de sistemas de
control interno, Sistemas de Gestién de Calidad y Modelo Estandar de Control Interno




para las entidades publicas, gestion administrativa, procedimiento administrativo.
4. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES: Aprendizaje continuo, experticia
profesional, trabajo en equipo y colaboracién, creatividad e innovacion.

VI. RANGOS DE APLICACION

Entidades publicas del nivel nacional, territorial o cualquier oficina en representacién del
Estado en el exterior.

Clases. Verbal, telefénica, virtual (Chat, e—mail, teleconferencia, foro virtual).

Categoria. Informacion.

Clases. Escrita, digital, verbal, presencial.

VIl. REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

1. Titulo profesional en Derecho, Ciencias Sociales o Humanas, Economia,
Administracién, Contaduria y afines, Ingenierias o en areas y nucleos basicos de
conocimiento relacionados con las funciones a desempenar y matricula o tarjeta
profesional en los casos requeridos por la ley

Titulo de postgrado en areas relacionadas con las funciones a desempenfar.

Dos (2) afios de experiencia profesional relacionada con las funciones a desempenar.
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